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SOBREMIM

Ola! Soua Marta, uma alma alegre e criativa.

Licenciada em Marketing e Mestre em Marketing e
Publicidade, tenho experiéncia de 3 anos em gestao de
redes sociais em contexto empresarial e recentemente
lancei o meu projeto como Freelancer.

O design sempre fez parte da minha vida e inspira-me
conseguircontar historiasatravés desta arte.

Uma imagem de marca forte e unicatem o poder de
comunicar os seusvalores e torna-la memoravel.
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SERVICOS

+
CONSULTORIA

Fazemosuma profunda analise do
teu perfil e delineamos estratégias
para atingir os teusobjetivos.

e Sessaode aproximadamente 60
minutos

e Cada sessaoé unica e exclusivaa
cada negocio

4+

GESTAO DE
REDESSOCIAIS

Impulsionaro teu negocio no digital
através de conteudo estratégico.

e Criacdo de Calendario Editorial
e Criacdo de conteudo estratégico
e Monitorizagcado e analise de métricas

MARTA MENDES
creative studio

+

DESIGN GRAFICO E
WEB DESIGN

Fortalecera imagem do teu
negdcio.

Desenvolvimentode Identidades
Visuaisde Marcas

Design de Conteudo

Design de Flyers,folders, catalogos...
Design de Websites simples
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O QUE VAMOS ABORDARHOJE

Os Portugueses e as Redes
Sociais

Estudode Mercado

Qual a rede social que devo
escolher

O passo a passo para construir
uma marca de destaque

Os segredosda criagcao de
conteudo

Algunserros na criacao de
conteudo



OS PORTUGUESES E AS REDES
SOCIAIS

Quero fazer-vos uma pergunta...

Assimque acordam, o que costumam fazer?

Pensemum bocadinho sobre isso...

0e060Q08Q




6 milhoes e 286 mil portugueses usam redes sociais, 0 que
equivale a 73.2%dos residentes no Continente

Costumam aceder a redes sociais (%)

98.9
91.3
73.2
I !

Total 15-34 anos 35-54 anos 55+ anos

Fonte Marktest, Bareme Internet




Qual a rede social preferida dos portugueses?
1%- Instagram (66.5%)
2% - Facebook (63.5%)
32 - LinkedIln (15.9%)

Atraveés de que redes sociais segue a empresa/marca - Top 3 (Base: E fa de empresas/marcas nas redes sociais)
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O que gostam os portugueses de seguir nas redes sociais?
SO pessoas ou também marcas e empresas?

E fa de empresas/marcas nas redes sociais

o

59.9%
?H;V/
45 4%
- - 40.1%

31.5%
28.9%




Espacode comunicacao gratuito
e Comunicacao em tempo real

Proximidade com o nossopublico
e Proximidade com os concorrentes



ESTUDO DE MERCADO

Antesde nos posicionar-mos em qualquer rede social €
muito importante definir para quem o queremosfazer, e
como o devemos fazer....

Mais do que saber o que dizer, importa saber o que nao dizer
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e Entrevistasa grupos de pessoas
e Entrevistasa clientes fieis
e Ferramentasde Marketing

coogell  IEE

e Redes Sociais




Objetivo: Bolosdecorados para Criancas

Persona:

Joana, 42 anos

Tem um filno com 2 e umcom 5 anos

‘rabalha numescritorio de advogados

‘em uma vida muito agitada, sente que nao tem tempo
para nada e prioriza os momentosem familia

Gosta de seqguirdicas de lifestyle e cozinha

Gosta de se arranjar, e desejava ter maistempo para sie
conseguir viajar mais.




QUAL A REDESOCIAL QUE
DEVO ESCOLHER?

Nao escolha umarede social s6 porque é a suafavorita

Partilha de fotos e videos Partilha de videos rapidos
Menos proximidade Usada por mais jovens
o Partilha de videos longos

@ Partilha de fotos e videos
Mais proximidade, mais humanizacao






Como funciona o Instagram

Diferentes formatos, diferentes objetivos

E—
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E as esferas???

FEED VS STORIES

FEED(Objetivo - Atrair)

Conteudo que pode serde consumofacil e rapido ou
um pouco mais denso, como em um post carrossel,
mas nao tdo denso como uma live ou umvideo.

Como assim custa

esse dinheiro todo?; ’

STORIES(Objetivo - Conectar)
Conteudo de consumoleve, facil e rapido. O consumo
do conteudo nosstoriesesta cada vez mais acelerado

entao é importante criar conteudos de facil consumo. /) /) /) /) /) /) @ o

art.pt madalena_.. caroloureiro martiinha

Para ti




REELS VS LIVES

REELS(Objetivo - Atrair)

Conteudo de consumorapido com maisfoco em
infoentretenimento (informacao + entretenimento).
ldeal para ensinara audiéncia de forma leve e
divertida.

LIVES(Objetivo - Conectar e Vender)

Conteudo denso onde podem serdadas aulas sobre
diversos assuntoscom muita profundidade, apresentando
materiais, chamando convidados e muito mais.

at” AIR MAT®




Constroi um perfil de ouro

Uma pessoa demora cerca de 3 segundosa decidir sevai ou
nao seguir um perfil

Aspessoasprecisam de perceber automaticamente como as
podes ajudar e decidir se seidentificam ou nao contigo



Estrutura Base do Perfil

Nome de Utilizador | @ e— pastelaria.on“ne ve —
| e 374 6130 776
Foto de Perfil «— online/ publicagées seguidores a seguir

AN
~——©0

Nome de Perfil «——  Pastelaria.Online | Escola de Pastelaria

2 Cursos de Pastelaria para amadores e profissionais > Biografia
ﬂ Aprende ao teu ritmo, onde e quando quiseres
w» Cria o teu negocio de bolos

Comeca aqui “

(2) pastelaria.online/links

,I, Chamada para a Acao

Linkpara site/catalogo/contactos



Destaques

Sobre Produtos/ Feedback Bastidores Perguntas Dicas
Servicos Frequentes




Cria um Universode Marca unico

v

Elementosvisuaise verbais que reforcam a mensagem,imagem e
sentimentosque queres transmitir com a tua marca

O que mostrasrepetidamente faz com que as
pessoas se lembrem de ti!



Sempre as
mesmas cores

Sempre 0 mesmo
estilode publicacoes

Café Clisico

Café en grano

AHORA
TOSTADO LIGERD

Bagle Clisico

Croissant Nutella

Cria um Perfil Harmonioso

Frappe Choco ice

Pan Sandwich

HURYED
SABOR

Hey Ingredients your
skin will done

Seorsity

Leading-edge
beauty

Sempre 0s mesmos
tipos de letras

Self-care
approach

£

©) beersify

Sempre os mesmos
elementos graficos

Ty

Day to Night







Funilde Vendas

‘ Aprendizado e
descoberta |,

i y
% \icitantac
- f bl [::.l .'1|.'d'.'."“-; o
Topo de funil ML S .
— Reconhecimento
do problema

Consideracao

Meio do funil da solucao

Oportunidades -
Decisao
Fundo do uni



@ Tiposde Conteudo

e Conteudo Educativo

e Conteudo de Entretenimento
e Conteudo de Conexao

e Conteudo de Convencimento



. CONTEUDO EDUCACIONAL

Conteudo que podera ajudar a audiéncia no seudia a dia.

Finalidade: atrair audiéncia

QUANDO DEVO ABRIR

que podem

[>]
O Sab@quais oS

uma PELE

mais saudavel?

@pastelaria.online




CONTEUDO DE ENTRETENIMENTO

Conteudo que entretem a audiéncia.

Finalidade: gerar identificacao e conexao

“How was work”

[ b
mé&lﬁmalls . El
- '-,-“ % 5

TAMBEM SOMOS -
A FAVOR DA FRUTA Trouxeste marmita’

(E DOS LEGUMES, DOS CEREAIS...)

‘;4-‘

SE RESPONSAVEL. BEBE COM MODERACAO. O LICOR DE PORTUGAL.



CONTEUDO DE CONEXAO

Conteudo que inspira e motiva a audiéncia.

Finalidade: criar conexao com a audiéncia para ela depois comprar.

6 %m 2024 vou mudar a
minha vida§ 5

Comeca glyoel e faz
diferentede todos

OS outros




. CONTEUDO DE CONVENCIMENTO

Conteudo com o objetivo de vender os produtos ou servicos.
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Como ter mais ideias na hora de
criacao de conteudo




PesquisasRelacionadas do Google

GO g|e como fazer bolos

Pesquisas relacionadas

Q

Q

Melhores receitas de bolos

100 receitas de bolos

Receita de bolo simples
caseiro

Receita bolo fofo e humido

Receitas de bolos faceis e
humidos

Receita de bolo de chocolate
simples e fofo

Bolo caseiroreceita da vovo

Receita de bolo facil e rapido



Answer The Public

INDICADOQRES-CHAVE

&, SALVAR IMAGEM
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Volume de buscas médio
Volume de buscas baiso
Os valores de CPC estdo em USD
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Chat GPT

% You

Lista 10 ideias de conteudo criativo, util e pratico para um perfil de instagram que vende bolos de
casamento. O conteudo deve ter um teor educacional. Escreve como um especialista em
marketing digital e em portugués de portugal

ChatGPT

1. "Guia Completo: Como Escolher o Bolo de Casamento Perfeito para o Seu Grande Dia!"
* Um post educacional que explora diferentes estilos de bolos, tamanhos adequados e
opcdes de decoracio, ajudando os noivos a tomar decisdes informadas.
2. "Masterclass de Decoragao de Bolos de Casamento: Dicas Profissionais para um Visual
Impressionante!”
* Partilhe videos ou tutoriais em fotos passo a passo, demonstrando técnicas de decoracao
de bolos de casamento, desde a aplicacdo de flores agucaradas até as texturas elegantes.
3. "Tendéncias em Bolos de Casamento para 2024: O Que Esta Em Alta Este Ano?"
* Um post informativo que destaca as tendéncias mais recentes em bolos de casamento,
como cores da moda, estilos de decoragao e designs inovadores.
4. "A Importancia do Sabor: Como Escolher os Melhores Sabores para o Bolo de Casamento”
* Um conteudo que explora diferentes combinagdes de sabores, recheios e coberturas,
educando 0s noivos sobre como criar uma experiéncia sensorial memoravel para os seus

convidados.



Ferramentas que te vao ajudar na
criacao de conteudo

Trello

Um 6timo gestor de tarefas que
te permite organizar todas as
tuas pendéncias por dias,
horariose ordem de prioridade

Notion

Perfeito para organizarestodo o
planeamento, fluxo de trabalho e
de conteudo da tua marca



Canwva

Canva

A ferramenta mais pratica e facil
para criar conteudo, com muitos
templates e elementos incluidos

CapCut

Um dos melhores editores de
video,com opcOes de remocao
de fundo e até legendagem
automatica em portugués






Perfil Harmonioso

Se nao tiveres o teu perfil montado de forma estratégica
para receber as pessoas,elasnao vao ficar.

De O a 5, quao estrategicamente definiste os elementosdo perfil?

Foto de Perfil 1 ponto
Nome de Utilizador 1 ponto
Nome de Perfil 1 ponto
Biografia 1 ponto
Destaques 1 ponto




y |

Presenca Digital quase diaria

Preciso de ter posts novostodos os dias?

Se nao conseguires marcar
presenca com um post, os stories sao (ainda mais) obrigatorios.



Humanizar o Perfil

Dares a cara pela tua marca vai fazer com que as pessoasacreditem
maisem ti e no teu trabalho e permitir-te-a acelerar resultados.

Humanizacao Direta Humanizacao Indireta

Descobre quem esta por

tras deste projeto!

Bolachas
I Je Manteiga

Especial dia dos Namorados




Criar Conexao

l

Estimulaa interacao

Forgar o sensode marca de comunidade-
l

Responder a todos os comentarios e mensagens
Comentar publicacbes de outras marcas/pessoas



Criar conteudo Mais ou Menos

Nao investimostempo, pensamento e energia a cria-lo,
a pensar no nossopublico.



Medir Resultados

Testar, testar, testar...

. o 4 Estatisticas do Reels
4 Painel Profissional O
Estatisticas 23 de jan - 21 de fev Oferece amor em forma de bolachas Y . ' )
de fevereir Juragio: 0:2° \ﬂsuallzaqao
Contas alcangadas 438 m 3
+166% » @ ® 7 i ] Reprodugdes 3060
i iccj 3060 n7z 77 - 3
pamg' Profissional o ) Contas com interagao 958 Tempo de visualizagédo 7 h 43 min 58 seg
44 mil contas alcancadas nos ultimos 30 dias. +106% °
Tempo médio de visualizagéo 9 seg
Numero total de seguidores 6131 5
+6,9% Visdo geral ®
ted tilhast
COmmSio R EATaIS % Este reel alcangou 157% mais contas do que a Int ~ | ®
média dos teus reels recentes. > nteragoes com o ree -
Cria ma eels deste genero
As tuas ferramentas Ver tudo Gostos 17
. Contas alcancadas 2601 Comentarios 77
€@ conquistas >
InteragGes com o reel - Vezes que foi guardado 31
~A Ferramentas para anuncios > - .
Atividade do perfil 2 Partilhas =
E Leads )
Alcance ®
© Lojas > Atividade do perfil ® 2
2601 oo ,
@ Contelidos de marca > Contas alcangadas RHIRARS
() Perguntas frequentes > P =
m Precpntec S



BONUS

1 Sessaode Consultoria Individual Gratuita:
e tira todas as tuas duvidas
e definir novas estrategias
e conselhossobre conteudos
e analise de perfil



CONTACTOS

Email martam.creativestudio@gmail.com

Tel. 934 660 143

Instagram @martam.creative

Portfolio behance.net/marmendes

martél

creative studio +




